
De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 06 y el día 07 de 
Febrero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona 
de Barranquilla,Atlantico,Magdalena,Cesar por lo que el servicio se podrá ver afectado 
durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 06 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ARA.BETOYES GSM 1,28% UMTS 
1,63% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 01 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca Afectacion 2G 
0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Palermo Sur por lo que el servicio se podrá ver afectado 
durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 01 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca Afectacion 2G 
0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.PARKWAY H2 por lo que el servicio se podrá ver afectado 
durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 01 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca Afectacion 2G 
0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Parque Nacional por lo que el servicio se podrá ver 
afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca Afectacion 2G 
0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Bellavista por lo que el servicio se podrá ver afectado 
durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 05 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota por lo que el servicio se podrá ver 
afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 01 y el día 02 de 
Febrero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 10% Datos 
Oriente/Occidente/Costa por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 01 y el día 02 de 
Febrero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 10% Datos Occidente por lo que 
el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 07 y el día 08 de 



Febrero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Barranquilla, 
Atlantico;Valledupar, Cesar; Santa Marta, Magdalena por lo que el servicio se podrá ver 
afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 30 y el día 31 de 
Enero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 10% por lo que el servicio se 
podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 30 y el día 31 de 
Enero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota por lo que el servicio se 
podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 29 de Enero de 2017 se 
realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de GUJ.CARRAIPIA GSM 1,66% UMTS 2,43% por lo 
que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca Afectacion 2G 
0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.IND Interflex por lo que el servicio se podrá ver afectado 
durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 01 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.Madrid,GSM 0,31% UMTS 0,28% 
LTE 1,72% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.Madrid,GSM 0,31% UMTS 0,28% 
LTE 1,72% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 04 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ARA.BETOYES GSM 1,28% UMTS 
1,63% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ARA.BETOYES GSM 1,28% UMTS 
1,63% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.CANO CHIQUITO GSM 1,28% 
UMTS 1,63% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 



De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 05 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.CARIBAYONA GSM 1,28% UMTS 
1,63% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 01 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Carrera 8 GSM 0,42% UMTS 0,39% 
LTE 0,61% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 31 de Enero y el 
día 01 de Febrero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la 
red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 10% 3G BOGOTA por 
lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 01 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca Afectacion 2G 
0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Pablo Sexto-2 por lo que el servicio se podrá ver afectado 
durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca Afectacion 2G 
0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.IND Casa Luker por lo que el servicio se podrá ver 
afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Puerto Santander,Bucarasica,Agua 
Clara,Campo dos, Buena Esperanza municipios de Norte de Santander  por lo que el 

servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 30 de Enero de 2017 se 
realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de GUJ.CARRAIPIA GSM 1,66% UMTS 2,43% por lo 
que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 01 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de GUJ.CARRAIPIA GSM 1,66% UMTS 
2,43% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 02 y el día 03 de 
Febrero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 10% 3G BOGOTA por lo que el 
servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 01 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 



mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de GSM 0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por 
lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 08 y el día 09 de 
Febrero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Barranquilla, Atlantico; 
Valledupar, Cesar; Santa Marta, Magdalena por lo que el servicio se podrá ver afectado 
durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 02 y el día 03 de 
Febrero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca 10% por 
lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 31 de Enero y el 
día 01 de Febrero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la 
red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CCM Venecia por lo 
que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 31 de Enero de 2017 se 
realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de BAR.Carrera 8 GSM 0,42% UMTS 0,39% LTE 
0,61% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 31 de Enero de 2017 se 
realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de GUJ.CARRAIPIA GSM 1,66% UMTS 2,43% por lo 
que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de GUJ.CARRAIPIA GSM 1,66% UMTS 
2,43% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 30 y el día 31 de 
Enero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Oriente por lo que el servicio se 
podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 01 y el día 02 de 
Febrero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 10% por lo que el servicio se 
podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 31 de Enero de 2017 se 
realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.Madrid,GSM 0,31% UMTS 0,28% LTE 
1,72% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 01 de Febrero de 



2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.CANO CHIQUITO GSM 1,28% 
UMTS 1,63% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.CANO CHIQUITO GSM 1,28% 
UMTS 1,63% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 04 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.CARIBAYONA GSM 1,28% UMTS 
1,63% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 06 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.CARIBAYONA GSM 1,28% UMTS 
1,63% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 07 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Villa de Leyva, municipio de Boyaca por 
lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 31 de Enero y el 
día 01 de Febrero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la 
red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 10% por lo que el 
servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 02 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Rionegro, Cartagena del Chairá, Santa 
Fe, Caquetá por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 01 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotá/Cundinamarca Afectacion 2G 
0.08%, 3G 0.07%, 4G 0.13% BOG.Mochuelo Bajo por lo que el servicio se podrá ver afectado 
durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 30 de Enero de 2017 se 
realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.Madrid,GSM 0,31% UMTS 0,28% LTE 
1,72% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 31 de Enero de 2017 se 
realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 
minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.CANO CHIQUITO GSM 1,28% UMTS 1,63% por 
lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 



De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que el día 03 de Febrero de 
2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo 
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAS.CARIBAYONA GSM 1,28% UMTS 
1,63% por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 05 y el día 06 de 
Febrero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un 
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 10% Voz/Datos Oriente por lo 
que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

De acuerdo a la Resolución 3066 de 2011 expedida por la Comisión de Regulación de 
comunicaciones – CRC, Claro Móvil informa a sus usuarios que entre el día 31 de Enero y el 
día 01 de Febrero de 2017 se realizarán trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la 
red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 10% Datos 
Oriente/Occidente por lo que el servicio se podrá ver afectado durante ese lapso. 

 


