De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios que entre el dia 01 y el dia
02 de Marzo de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 20 %
Medellin por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que entre el dia 08 y el dia
09 de Marzo de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona

de Colombia por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 28 de Febrero
de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.Funza-5 GSM
0,31% UMTS 0,28% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 27 de Febrero
de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MET.San Juanito GSM
0,84% UMTS 0,92% LTE 4,76% por lo que el servicio se podra ver afectado durante
ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 27 de Febrero
de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 1134850 YOP.La
Esperanza-2 GSM 3,57% UMTS 3,33% por lo que el servicio se podra ver afectado
durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 01 de Marzo de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Caracoli-2 GSM
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante
ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que entre el dia 02 y el dia
03 de Marzo de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de occidente
del pais, posible afectacion del 10% servicio de voz y datos por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de




comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 28 de
Febrero y el dia 01 de Marzo de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Bogota GSM UMTS por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 28 de
Febrero y el dia 01 de Marzo de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ctudad/municipio/zona de 10% 3G/4G BARRANQUILLA por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que entre el dia 08 y el dia
09 de Marzo de 2017 se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona

de Cartagna/Bolivar por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro M¢évil informa a sus usuarios que entre el dia 02 y el dia
03 de Marzo de 2017 se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 10% 3G/4G
VENECIA por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que entre el dia 13 y el dia
14 de Marzo de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOGOTA
4,30% 3G por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 27 de Febrero
de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CUN.Funza-5 GSM
0,31% UMTS 0,28% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro M¢évil informa a sus usuarios que el dia 01 de Marzo de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Maderas 2G 0.42%
3G 0.32% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que entre el dia 26 y el dia
27 de Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de territorio




nacional especialmente zona centro , posibles incovenientes en servicios da datos y
voz por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que entre el dia 27 y el dia
28 de Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de (17%)
(4G,3G,LTE) (Zona Norte) por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 27 de Febrero
de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SOG.La Isla GSM
7,69% UMTS 7,69% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisiéon de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios que entre el dia 02 y el dia
03 de Marzo de 2017 se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de (17%)
(4G,3G,LTE) (Zona Oriente) por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que entre el dia 27 y el dia
28 de Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de occidente
del pais, posible afectacion del 20% servicio de voz y datos por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que entre el dia 28 de
Febrero y el dia 01 de Marzo de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de 2,73% UMTS CAQUETA; 1,78% UMTS
FLORENCIA;1,99% UMTS PUTUMAYO. por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Febrero

de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CCM MEDELLIN por

lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que entre el dia 01 y el dia
02 de Marzo de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de




la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 62,42%
UMTS BOYACA; 0,26% UMTS SANTANDER; 100,00% UMTS TUNJA. por lo
que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 26 y el dia
27 de Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 1% datos
moviles nacional por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que entre el dia 26 y el dia
27 de Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 9.5% 3G/4G
APNs CORPORATIVAS por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios que entre el dia 04 y el dia
05 de Marzo de 2017 se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ZONA SAN
ANDRES ISLAS por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que entre el dia 27 y el dia
28 de Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona

de Oriente/Occidente por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 27 y el dia
28 de Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota

10% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Febrero
de 2017 se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Caracoli-2 GSM
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante
ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios que entre el dia 01 y el dia
02 de Marzo de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 20 %




Cali por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios que entre el dia 26 y el dia
27 de Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona

de Oriente/Occidente por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 02 de Marzo de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Caracoli-2 GSM
0,07% UMTS 0,06% LTE 0,13% por lo que el servicio se podra ver afectado durante
ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que entre el dia 27 y el dia
28 de Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 20 %
Bogota por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que entre el dia 27 y el dia
28 de Febrero de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 11.5%
3G/4G APN CORPORATIVOS por lo que el servicio se podra ver afectado durante
ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 02 de Marzo de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Circunvalar-7:P1
GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Febrero
de 2017 se realizardn trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Comfandi GSM
0,41% UMTS 0,31% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Marzo de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Comfandi GSM
0,41% UMTS 0,31% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 28 de Febrero
de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Cambulos GSM
0,41% UMTS 0,31% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Febrero
de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Circunvalar-7:P1
GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 03 de Marzo de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Comfandi GSM
0,41% UMTS 0,31% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que entre el dia 28 de
Febrero y el dia 01 de Marzo de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de Oriente/Occidente por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 28 de Febrero
de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MET.San Juanito GSM
0,84% UMTS 0,92% LTE 4,76% por lo que el servicio se podra ver afectado durante
ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 28 de
Febrero y el dia 01 de Marzo de 2017 se realizardn trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de La Macarena/Macarena/Meta/100% servicios afectados
de Voz y Datos en 2G y 3G por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios que el dia 27 de Febrero
de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Altamira-2 GSM
0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.




De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 26 de Febrero
de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SOG.La Isla GSM
7,69% UMTS 7,69% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 02 de Marzo de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Altamira-2 GSM
0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 01 de Marzo de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Cambulos GSM
0,41% UMTS 0,31% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 04 de Marzo de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Cambulos GSM
0,41% UMTS 0,31% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que entre el dia 02 y el dia
03 de Marzo de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 1% UMTS
BOGOTA;1% UMTS BOYACA;17% UMTS CUNDINAMARCA;100% UMTS
FUSA;1%UMTS SOACHA;1% UMTS TOLIMA por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que entre el dia 28 de
Febrero y el dia 01 de Marzo de 2017 se realizardn trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de 0,09% UMTS BOGOTA, D. C.; 24,35% UMTS
CUNDINAMARCA; 0,52% UMTS FACATATIVA por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Moévil informa a sus usuarios que entre el dia 02 y el dia
03 de Marzo de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de 86,04%
UMTS YOPAL por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de




comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 28 de
Febrero y el dia 01 de Marzo de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de zona san andres islas por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que entre el dia 01 y el dia
02 de Marzo de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ZON SAN
ANDRES ISLAS por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 28 de Febrero
de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Circunvalar-7:P1
GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 01 de Marzo de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Circunvalar-7:P1
GSM 0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese
lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 28 de Febrero
de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Altamira-2 GSM
0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 01 de Marzo de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOG.Altamira-2 GSM
0,07% UMTS 0,06% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro M¢évil informa a sus usuarios que el dia 01 de Marzo de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Comfandi GSM
0,41% UMTS 0,31% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 02 de Marzo de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un




periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Comfandi GSM
0,41% UMTS 0,31% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 02 de Marzo de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Cambulos GSM
0,41% UMTS 0,31% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 03 de Marzo de
2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un
periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CAL.Cambulos GSM
0,41% UMTS 0,31% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que entre el dia 28 de
Febrero y el dia 01 de Marzo de 2017 se realizaran trabajos de mantenimiento en la
infraestructura de la red por un periodo mayor a 30 minutos en la
ciudad/municipio/zona de (17%) (4G,3G,LTE) (Zona Norte) por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.




